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Premessa

Con la dematerializzazione del 

procedimento amministrativo tutta la 

documentazione istruttoria, anche in 

forma di appunti di lavoro, check list, 

fotografie, documentazione ulteriormente 

acquisita, ecc. deve essere inserita 

nell’applicativo “Sviluppo Rurale 2023-

2027”, all’interno del fascicolo di domanda 

informatico

https://servizi.regione.piemonte.it/catalogo

/sviluppo-rurale-2023-2027

Il webinar si propone di ripercorrere quanto descritto nelle IO FEASRnonSIGC/11 di ARPEA

(https://www.arpea.piemonte.it/documentazione/feasrnonsigc11-istruttoria-informatica),

in modo da uniformare le modalità di compilazione dell’istruttoria informatica e soprattutto i 

contenuti da inserire nei vari quadri/campi

https://servizi.regione.piemonte.it/catalogo/sviluppo-rurale-2023-2027
https://www.arpea.piemonte.it/documentazione/feasrnonsigc11-istruttoria-informatica


Inserimento dei dati istruttori sull’applicativo

Tutte le informazioni che l’istruttore o il controllore inseriscono all’interno dell’applicativo devono 

essere coerenti ed esaustive rispetto alle valutazioni da loro svolte.

Questo perché

❖ in caso di controllo ulteriore (II livello di ARPEA, verifica da parte del Certificatore, audit 

comunitario,…) quanto valutato e inserito sia immediatamente ripercorribile / ricostruibile

❖ i contenuti inseriti nei vari quadri (es. compilazione dei quadri, risoluzione dei controlli informatici) e 

consolidati con la chiusura dell’istruttoria sono riconducibili agli operatori

Le slide che seguono descrivono i contenuti che è necessario inserire nei diversi quadri 

affinché l’istruttoria si possa considerare correttamente compilata



Conti Correnti

La sezione visualizza il conto corrente, presente su anagrafe agricola e inserito in domanda, su cui 

ricevere i pagamenti

In caso debba essere modificato l’istruttore può procedere alla variazione con la “modifica” 

selezionando un conto corrente valido tra quelli presenti nel fascicolo aziendale del beneficiario

A tutela dell’istruttore che procede con la modifica, è necessario che, se la modifica di c/c avviene dietro 
richiesta del beneficiario, questa avvenga mediante la funzione Comunicazione di documentazione integrativa 
del sistema (oppure mediante PEC all’ufficio istruttore e in seguito caricata a sistema tra gli allegati istruttori)



Investimenti

Il quadro riporta le informazioni sui singoli investimenti realizzati dal beneficiario, come la collocazione 

geografica catastale indicata come foglio e particella; in caso di istruttorie grafiche (es. SRD05) 

consente l’apertura dei tool grafici degli investimenti.



Accertamento delle spese

A seguito delle valutazioni istruttorie, ed eventualmente del controllo in loco, l’istruttore/controllore 

deve inserire i dati di accertamento delle spese (anche a partire dalla sezione dei Documenti di 

Spesa) con la funzione      per ogni investimento rendicontato.

Il valore da inserire in ogni colonna è descritto nelle slide successive



Accertamento delle spese – sez. documenti di spesa

Dal tasto bianco Operazioni in alto a destra si può 

selezionare la pagina dei Documenti di spesa inseriti dal 

beneficiario per la pratica

Viene visualizzata la pagina con tutti i Documenti di spesa caricati, con la possibilità di scaricarne in 

excel l’elenco con le relative informazioni.



Accertamento delle spese – sez. documenti di spesa
Procedimento

CUAA

Denominazion

e

Progr. Importo lordo Importo netto Importo associato per 

la rendicontazione

Importo 

rendicontato

Estremi 

Pagamento

Data 

Pagamento

Modalita Pagamento Importo 

Pagamento

Importo Associato 

per la 

rendicontazione

24782360 30/09/2024 Ricevuta bancaria (Riba) 8.662,00 7.100,00

24976686 31/10/2024 Ricevuta bancaria (Riba) 8.662,00 7.100,00

SUBTOTALE: 17.324,00 14.200,00

TOTALE: 17.324,00 14.200,00 14.200,00 14.200,00 17.324,00 14.200,00

1101242780247094 07/10/2024 Bonifico 41.486,10 34.005,00

SUBTOTALE: 41.486,10 34.005,00

TOTALE: 41.486,10 34.005,00 34.005,00 34.005,00 41.486,10 34.005,00

1101241560123906 05/06/2024 Bonifico 94.550,00 77.500,00

SUBTOTALE: 94.550,00 77.500,00

TOTALE: 94.550,00 77.500,00 77.500,00 40.000,00 94.550,00 77.500,00

1101241410119411 21/05/2024 Bonifico 6.466,00 5.300,00

SUBTOTALE: 6.466,00 5.300,00

1101241700197988 19/06/2024 Bonifico 11.834,00 9.700,00

SUBTOTALE: 11.834,00 9.700,00

TOTALE: 18.300,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 18.300,00 15.000,00

1101241500411320 30/05/2024 Bonifico 502,00 502,00

SUBTOTALE: 502,00 502,00

1101242440011783 03/09/2024 Bonifico 1.335,54 1.335,54

SUBTOTALE: 1.335,54 1.335,54

1101251900680909 10/07/2025 Bonifico 1.335,54 1.335,54

SUBTOTALE: 1.335,54 1.335,54

TOTALE: 3.173,08 3.173,08 3.173,08 1.928,20 3.173,08 3.173,08

1101250620498073 04/03/2025 Bonifico 1.464,00 1.200,00

SUBTOTALE: 1.464,00 1.200,00

TOTALE: 1.464,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.464,00 1.200,00

TOTALE: 176.297,18 145.078,08 145.078,08 106.333,20 176.297,18 145.078,08

xxx

1.464,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00

6

1.335,54 1.335,54 1.335,54 90,66

5

Perizia tecnica attestazione "AGRICOLTURA DI PRECISIONE E DIGITALE" - 

xx

1.335,54 1.335,54 1.335,54 1.335,54

xx

9.700,00 9.700,00 9.700,00

Studi di fattibilità del progetto presentato

xx

502,00 502,00 502,00 502,00

3

Macchinario e/o Attrezzatura mobile per lavorazione terreno, coltivazione e raccollta prodotti - 

xx

6.466,00 5.300,00 5.300,00 5.300,00
4

xxx

11.834,00

Macchinario e/o Attrezzatura mobile che comportino I'introduzione e lo sviluppo di tecnologie digitali per la lavorazione del terreno e/o per le operazioni colturali -

xxx

94.550,00 77.500,00 77.500,00 40.000,00

xxxx

41.486,10 34.005,00 34.005,00 34.005,00

2

xxx 14.200,00 14.200,00 14.200,00

1

Impianti e/o Attrezzature per trasformazione prodotti - 

Domanda di Saldo - SL-01

Documento di spesa Ricevuta di pagamento

Impianti e/o Attrezzature per trasformazione prodotti - 

xxx

Il file riporta i singoli documenti di spesa, con i relativi giustificativi di pagamento, suddivisi 

per investimento presente nella domanda di pagamento
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SPESE 

RENDICONTATE: 

sono le spese 

rendicontate dal 

beneficiario a 

partire dai doc di 

spesa abbinati 

all’investimento o 

calcolati tramite 

OCS (sulla base 

delle q.tà 

realizzate): non 

modificabile

SPESE ACCERTATE: 

sono le spese che 

l’istruttore/controllore 

valuta come pertinenti 

per l’intervento e che 

siano effettivamente 

pagate, 

indipendentemente dal 

fatto che possa poi 

essere oggetto del 

sostegno (es, 

comprensive di maggiori 

lavori/attività, migliorie, 

aumento di costi, ecc.)

SPESE RICONOSCIUTE: 

sono le spese che, a partire 

dalle spese accertate, sono 

poi effettivamente utili per 

calcolare il sostegno 

applicando la percentuale di 

finanziamento, quindi per gli 

investimenti ammessi al 

sostegno (fatti salvi gli 

eventuali adattamenti 

tecnico economici); non 

rientrano quindi in questo 

importo i maggiori 

lavori/attività, le migliorie, 

aumento di costi, ecc.

Accertamento delle spese – compilazione quadro



IMPORTO NON 

RICONOSCIUTO 

SANZIONABILE = differenza 

tra spese rendicontate e 

spese accertate, quindi quelle 

spese che NON sono 

coerenti con l’intervento e/o 

che non sono state 

effettivamente pagate.

Costituiscono la base per il 

calcolo della SANZIONE. I 

relativi importi NON possono 

essere re-inseriti con altre 

spese ammissibili in 

successive domande di 

acconto o saldo

IMPORTO NON RICONOSCIUTO 

NON SANZIONABILE = differenza 

tra spese rendicontate e spese 

riconosciute, quindi quelle spese 

che seppur coerenti con 

l’intervento non erano 

preventivamente state ammesse al 

sostegno.

I relativi importi possono essere re-

inseriti con altre spese ammissibili 

in successive domande di acconto 

o saldo

CONTRIBUTO 

CALCOLATO: a 

partire dalle spese 

Riconosciute, con 

l’applicazione della 

percentuale di 

finanziamento per 

l’investimento viene 

calcolato il sostegno 

erogabile: non 

modificabile

Accertamento delle spese – compilazione quadro



Accertamento delle spese – compilazione quadro

INTERVENTO 

COMPLETATO= solo 

indicativo, non vincolante

NOTE= vanno qui inserite tutte le valutazioni eseguite e la 

documentazione esaminata. E’ un campo da compilare 

obbligatoriamente; nel caso in cui vi siano spese non accertate o 

riconosciute (importi non riconosciuti sanzionabile e non sanzionabile 

diversi da zero) è necessario dettagliare le motivazioni

Al fondo del quadro viene riportato il riepilogo degli importi, derivante dalla sezione soprastante (e dal 

quadro successivo): non modificabile

CONTRIBUTO 

EROGABILE = somma 

del sostegno calcolato 

a partire dalle spese 

riconosciute per ogni 

investimento, sino al 

sostegno concesso

CONTRIBUTO 

SANZIONABILE = somma 

del sostegno calcolato a 

partire dall’importo NON 

RICONOSCIUTO 

SANZIONABILE per ogni 

investimento

SANZIONI/RIDUZIONI 

= somma delle sanzioni 

e riduzioni applicate 

come da quadro 

successivo

CONTRIBUTO NON 

EROGABILE = somma 

dei successivi due 

campi



Riduzioni e Sanzioni

Sanzioni: qualora il beneficiario 

abbia rendicontato spese di 

importo superiore al 25% rispetto 

a quanto accertato, l’applicativo 

calcola ed inserisce 

automaticamente nella sezione 

pertinente una sanzione pari 

all’importo, in termini di sostegno 

corrispondente alle spese non 

accertate.

Di default sono abbinate ai 

controlli amministrativi

Riduzioni: con la funzione + devono essere inserite le riduzioni da 

applicare in caso di

❖mancato rispetto da parte del beneficiario degli impegni previsti, per 

l’Intervento e calcolata secondo quanto previsto dalla relativa DD del 

Settore Regionale competente;

❖ superamento della soglia prevista per il cumulo tra gli aiuti (ad esempio 

Legge Sabatini, crediti d’imposta, …), quindi calcolata secondo quanto 

descritto delle Istruzioni Operative FEASRnonSIGC/02;

❖ verifiche delle check list in materia di Appalti e Contratti pubblici, quindi di 

importo calcolato secondo le percentuali ivi stabilite per gli affidamenti 

interessati dalle non conformità.

Devono essere inseriti importi di SOSTEGNO, non di spesa.

Nelle Note devono essere esplicitate tutte le valutazioni fatte che hanno portato a determinare le sanzioni, ma 

soprattutto i calcoli per la determinazione delle riduzioni inserite

In entrambi i casi occorre selezionare la causale corrispondente alla tipologia di controllo (amministrativo o in loco) 

che ha generato l’applicazione di sanzione o riduzione



Controlli amministrativi

Mentre nel quadro di Accertamento spese le Note inserite contengono tutte le valutazioni effettuate intervento per 

intervento (o spesa per spesa se valutate nella pagina dei Documenti di spesa), in questo quadro è necessario 

riportare le valutazioni eseguite sull’intera domanda per ogni controllo amministrativo svolto. È necessario anche 

qui di inserire nel campo Elementi controllati/Note tutto ciò che è stato valutato e che ha consentito di definire 

l’esito del singolo controllo come Positivo o Negativo, oppure la motivazione per la quale il controllo in questione 

non è applicabile.



Controlli amministrativi

Relativamente alla sezione di Visita sul luogo, essa dev’essere compilata nel caso di effettuazione del sopralluogo, 

inserendo i dati richiesti e nel campo Note una breve descrizione di quanto verificato presso il beneficiario oppure un 

rimando al verbale che sarà inserito nel quadro allegati.

In caso di non effettuazione della visita sul luogo (secondo le deroghe previste nel Manuale ARPEA), la sezione non 

dovrà essere compilata ma occorre procedere con la correzione dell’anomalia che si accende relativamente al 

controllo SIGC “CTA03 - Verifiche sulla compilazione della Visita sul Luogo presente nel quadro Controlli tecnico 

amministrativi”. 

… segue …

Se le valutazioni sono invece esplicitate in un documento a parte che sarà inserito nel quadro Allegati, i controlli 

Amministrativi potranno essere compilati solo nella colonna Esito e rimandare al documento nelle Note/Elementi 

controllati.

In caso di operazioni immateriali (afferenti ad esempio agli interventi SRG o SRH) la visita sul luogo che occorre

inserire in questa sezione è quella svolta eventualmente presso il promotore di tale operazione a seguito della

presentazione della domanda di pagamento.

I verbali di visita sul luogo svolti “in itinere”, cioè durante lo svolgimento degli eventi formativi, informativi,

consulenziali, promozionali, o ad attività di ricerca e sviluppo, che si realizzano prima della presentazione della

domanda di pagamento, potranno essere inseriti o nel campo sopra descritto o nell’apposito gruppo “Visite sul

luogo”, funzione attivabile (da ARPEA) sull’applicativo indipendentemente dalla presenza di una domanda di

pagamento.



Controllo in loco

Se la domanda è estratta a campione (o se l’Amministrazione competente decide di effettuare un controllo in loco 

indipendentemente dall’estrazione) occorre compilare i dati generali relativi al controllo in loco; a seguito della 

compilazione si visualizza la sezione relativa ai controlli tecnico amministrativi per i controlli in loco. 



Controllo in loco

I contenuti da inserire delle sezioni Controlli amministrativi per controllo in loco e Visita per controllo in loco devono 

seguire le medesime logiche del quadro Controlli amministrativi, quindi con le finalità di rendere ripercorribili le 

valutazioni svolte dal controllore.



Allegati

In questo quadro l’istruttore/controllore deve inserire mediante caricamento di file tutta la documentazione

amministrativa ed a supporto delle verifiche fatte in corso di istruttoria e controllo (ad es. check list, fotografie

georiferite, fogli di calcolo, documentazione pervenuta da altre amministrazioni…). Può essere caricato qualsiasi

tipo di file (immagini, file word, excel, pdf, cartelle compresse, xml,…) per un limite sul singolo file di 20 MB.

Attenzione: a sistema possono essere caricati solo documenti non contenenti dati sensibili, diversamente dovrà

essere mantenuta agli atti dell’Ufficio Istruttore



Recuperi

E’ un quadro presente nella sola istruttoria della domanda di Saldo (oltre che nelle istruttorie di Rinuncia, Revoca, 
Controllo Ex post) ed è da valorizzare ogni qual volta si debba recuperare una somma precedentemente erogata 
che, a seguito delle valutazioni istruttorie, si è riscontrato non essere dovuta.

In presenza di un Recupero, l’applicativo produrrà verbale e comunicazione che

❖ alla prima istruttoria informatica consisterà anche in preavviso di recupero e 

❖ alla seconda istruttoria informatica costituirà sia chiusura della domanda di saldo, sia in avvio del procedimento 

di recupero



Allegati

Visita per controlli amministrativi

Sì No

D
o

m
an

d
a 
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tr
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r 

co
n

tr
o

llo
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 lo
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Sì
Visita per 
controlli in 
loco

Sì

Verbale di visita sul luogo  
dell'istruttore 
Verbale di visita sul luogo del 
controllore 
(oppure solo verbale del controllore)

Dichiarazione di mancata visita 
sul luogo dell'istruttore

Verbale di visita sul luogo del 
controllore

No Caso non verificabile

Dichiarazioni di mancata visita 
sul luogo dell' istruttore

Dichiarazioni di mancata visita 
sul luogo del controllore

No
Verbale di visita sul luogo 
dell'Istruttore

Dichiarazione di mancata visita 
sul luogo dell'istruttore

Il verbale di visita sul luogo è l’unico file che dev’essere obbligatoriamente inserito, realizzandosi le diverse 
casistiche di seguito sintetizzate:



Controlli SIGC

I controlli SIGC sono controlli informatici che, oltre a verificare la corretta compilazione dell’istruttoria,

verificano alcuni dati presenti in istruttoria confrontandoli con altre banche dati, anche certificate (ad esempio

con Anagrafe Agricola, Anagrafe tributaria, Camera di commercio, SIAN…).

Una volta compilati tutti i quadri istruttori sarà necessario avviare i controlli SICG con il tasto 

Una volta eseguiti i controlli il sistema restituirà gli esiti dando un riscontro positivo se si visualizza la spunta 
verde       , in caso di esito negativo del controllo si visualizzerà un’icona di errore 

In alcuni casi, i controlli risultano giustificabili, cliccando sull’icona      , selezionando le giustificazioni da menu 
a tendina e inserendo note e/o allegati come richiesto.

In caso di chiusura dell’istruttoria con esito parzialmente positivo o negativo alcuni controlli informatici non 
vengono eseguiti e comparirà l’icona 



Controlli SIGC Antimafia
Particolare attenzione va posta ai controlli SIGC AMF02 e AMF03 che verificano la presenza della
documentazione antimafia (certificato e/o richiesta) e la sua validità sui sistemi informativi di ARPEA, sulla
base delle soglie previste in termini di SOSTEGNO CONCESSO (indipendentemente dalla diminuzione in fase di
saldo).

In caso di assenza, i controlli SIGC segnalano anomalia che dev’essere giustificata selezionando la risoluzione
del controllo corretta, compilando i quadri che compaiono e allegando la documentazione prevista.

❖ La risoluzione del controllo bloccante AMF02 dev’essere in linea con la situazione della

domanda, quindi non è corretto giustificare un controllo con una situazione non

reale (es. beneficiario Ente pubblico) per bypassare il controllo e chiudere la domanda.

La domanda verrebbe comunque bloccata in fasa di decretazione del pagamento, oltre al

fatto che l’applicativo tiene traccia dell’errata giustificazione e dell’istruttore responsabile

❖ Il controllo AMF03 è giustificabile anche solo con la causale «presa visione» poiché

serve a dare contezza all’istruttore sulla data di validità della richiesta o del certificato

❖ Una volta giustificati i controlli SIGC, è possibile chiudere l’istruttoria senza attendere

il n° di gg per il pagamento sotto condizione, poiché questi sono calcolati dall’Ufficio

Autorizzazione a partire dalla data della richiesta o del certificato

❖ La documentazione antimafia (con particolare riferimento alla richiesta) ha validità

massima di 1 anno (a seconda della tipologia di documentazione richiesta)



Controlli SIGC e Antimafia

… segue…

In alternativa, se l’istruttoria della domanda di pagamento fosse già chiusa e si rendesse necessario il
caricamento di richiesta o certificato/informativa, la documentazione va inserita nell’apposita sezione
dell’applicativo



Esito finale

In questo quadro è necessario esplicitare le Motivazioni che hanno portato all’esito istruttorio, nonché le

Prescrizioni che si intendono fornire al beneficiario per le fasi successive.

Tali campi vengono ripresi nei modelli “Verbale di istruttoria della domanda di pagamento” e “Comunicazione

dell’esito al beneficiario” generati dall’applicativo, facendo ricorso al tasto con l’icona .

E’ pertanto essenziale che le motivazioni e le prescrizioni siano scritte in una forma coerente con il linguaggio

tipico rispettivamente delle premesse o del dispositivo di un verbale o di una comunicazione.

Il verbale e la comunicazione sono pdf generati da sistema ma non sono vincolanti:

fungono da modello per agevolare il lavoro dell’istruttore, quindi possono essere

modificati (utilizzando tool gratuiti disponibili online) o persino sostituiti da modelli

differenti, purché i contenuti necessari siano presenti.



Esito finale

I possibili esiti dell’istruttoria (prima istruttoria) sono:

➢ Positivo, quando si conferma l’importo e il sostegno così come richiesto;

➢ Parzialmente Positivo, da assegnare quando vi è una diminuzione (es.

mancato accertamento, applicazione di riduzioni,…) del sostegno a

seguito delle verifiche svolte; è quindi poi necessaria una seconda

istruttoria, attendendo i tempi per cui il beneficiario può presentare le

controdeduzioni (art. 10 bis L. 241/1990), per cui si può confermare/

modificare le valutazioni fatte in prima istruttoria.

➢ Negativo, da assegnare quando la domanda di pagamento decade e non

è più ricevibile. Nel caso il beneficiario produca delle controdeduzioni,

entro i tempi previsti (art. 10 bis L. 241/1990), si dovrà confermare/

modificare le valutazioni fatte in prima istruttoria.

In caso di seconda istruttoria di cui punti ai b) e c) gli esiti applicabili possono essere solamente

➢ Positivo, in modo che, anche se viene confermato l’importo a seguito della prima istruttoria, la domanda possa

essere inserita in lista liquidazione oppure

➢ Negativo, qualora permangano i motivi che hanno portato al primo esito negativo.



Chiusura dell’istruttoria

Compilati tutti i quadri istruttori si può procedere alla chiusura

dell’istruttoria informatica cliccando il lucchetto in alto a destra del

riquadro blu contenente le informazioni generali della domanda.

Il lucchetto da verde diventerà di color arancione e la domanda risulterà in Stato Conclusa; in questa fase,

cliccando sull’icona di stampa si potranno scaricare la comunicazione ed il verbale generato dal sistema, che non

avranno più la filigrana “Bozza”, ma saranno nella versione definitiva da firmare (a meno di modifiche). Il

funzionario di grado superiore dovrà apporre la firma sulla comunicazione, mentre sia l’istruttore che il

funzionario di grado superiore dovranno firmare il verbale istruttorio. Un domanda Conclusa può essere riaperta

(cliccando sul lucchetto) per apportare eventuali modifiche istruttorie.

Entrambi i documenti firmati dovranno essere caricati cliccando il tasto ; a questo punto, l’istruttoria sarà

potrà essere definitivamente approvata cliccando sull’icona in alto a destra e il lucchetto diventerà rosso,

segno che l’istruttoria della domanda di pagamento non sarà più modificabile: la domanda risulta in stato

Approvata. Una domanda Approvata non può essere riaperta, poiché i contenuti istruttori sono consolidati e la

comunicazione è stata protocollata e inviata al Beneficiario.

Tutte le istruttorie approvate positivamente saranno disponibili per l’inserimento in lista di liquidazione.



Futuri sviluppi e migliorie

Sono in programma alcune migliorie del sistema che possano agevolare l’attività istruttoria:

❖ I documenti di spesa (verranno individuati quali) saranno caratterizzati in modo che al loro inserimento il

beneficiario dichiari se presente l’annullamento o, in alternativa, alleghi la documentazione di correzione

prevista

❖ Evoluzione del quadro Controlli amministrativi, in modo che le check list ora «cartacee», predisposte per ogni

Intervento/Azione, siano riportate nel quadro (no su bandi con domande di pagamento già istruite)

❖ Automatizzazione della gestione su SR2023-27 delle pratiche / liste di

liquidazione Restituite a OD da SIGOP, in base al motivo della restituzione

❖ Aggiornamento dei controlli antimafia, sulla base della Circolare AGEA di

giugno 2025

❖ Gestione degli allegati a saldo in maniera controllata grazie alla funzione

Documenti Richiesti (al momento presente solo su alcuni Interventi): da

valutare con AdG



Riferimenti

❖ Anna Pellegrino – Responsabile Ufficio FEAGA FEASR non SIGC

❖ Enea Garofalo - Referente Interventi SRD01-02-03-04-06, SRE01 – fino al 31/10/2025

❖ Sara Pizzo – Referente Interventi SRD05-07-08-09-12-13-15, SRE04, SRG06

❖ Alessandra Palombo – Referente Interventi SRH01-02-03-04-05-06, SRG01-03-07-08-09-10, SRA16

Indirizzo mail dell’ufficio: psr.investimenti@arpea.piemonte.it

Grazie per l’attenzione

mailto:psr.investimenti@arpea.piemonte.it

